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Vous souhaitez en savoir +

I.T.C. Informatique
114, rue de Caudry
59400 Cambrai

Tél. : 09 53 88 78 67
Fax : 09 58 88 78 67
E-mail : contact@itcinformatique.com

Contactez-nous !

I.T.C. SMS Utilisez le SMS
comme moyen de communication

www.itcinformatique.com

> Modèle d’application

Solution 
disponible

Vente & 
Location

3 bonnes raisons
d’utiliser I.T.C. SMS

Chef d’entreprise,

Le but de la solution I.T.C. SMS est de faciliter la relation avec vos clients et de
gérer à moindre frais vos campagnes de prospection. Le fort développement du
Marketing Mobile promet un bel avenir à ce nouveau moyen de communication. 

1. Gestion des campagnes
depuis votre PC

2. Augmente l’efficacité
de la relation client

3. Facilité d’utilisation
du logiciel

L’entreprise « DUPONTL »,
géré par Monsieur Dupont, a
connu « Votre Société » grâce
une recommandation. Ce client
est géré par votre commercial
Alain Durant.

« DUPONTL » est basée à
Lille, rue Gambetta et possède
un dépôt rue Nationale.

Votre prochain R.D.V. est fixé
au 4 juillet 2007 de 14 heures
à 15 heures. Une alerte vous
avertira le même jour à 12
heures. Il vous a commandé à
3 reprises pour un montant
total de 1 890 euros HT.  

Avec la carte de fidélité vous
pouvez suivre en temps réel
les différents achats de votre
client. 

Pour son anniversaire, le
19 septembre 1965, vous
l’avez averti par SMS, de votre
offre de 5% de réduction sur
son prochain achat.

Grâce à la rubrique
“rechercher”, vous pouvez
réaliser un mailing en
quelques clics en fonction d’un
ou plusieurs critères de votre
choix. Par exemple, tous les
contacts demeurant à Lille. 

Pourquoi utiliser le SMS comme 
moyen de communication ?

> Le texte court du SMS est mieux mémorisé qu’un e-mail

> La campagne SMS a un meilleur retour / médias habituels

> L’envois de SMS se fait en 1 clic et à moindre coût

Principales applications : Événementiel (annonces de soirées,
inaugurations, salons...), Jeux-Concours, Marketing (Lancements
de produits...), Commercial, Information de toutes natures...

sms.itcinformatique.com
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